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تكنولوجيات  المعلومات والاتصال:

رافد للتجديد التكنولوجي  ودفع القدرة التنافسية  والتنمية
كلمة افتتاحية
للأستاذ طلال أبوغزاله
معالي السيد محمد غنوشي، الوزير الأول، أرجو أن تسمحوا لي في البداية بأن أقدم، من خلال معاليكم، للشعب التونسي التهنئة على إعادة انتخاب فخامة الرئيس زين العابدين بن علي لكي يواصل مسيرة التغيير من أجل التنمية في تونس.
كما أغتنم هذه الفرصة لأهنئكم معالي رئيس الوزراء على قرار المجلس الاقتصادي والاجتماعي للأمم المتحدة بالاعتراف بهذا المنتدى حول تقنية المعلومات والاتصالات للجميع باعتباره منبرا للقمة العالمية لمجتمع المعلومات لتعزيز تقنية المعلومات والاتصالات والبيئة في جميع أنحاء العالم. ويمثل ذلك اعترافا استحق بجدارة عن العمل الجيد الذي قام به معالي السيد الحاج قلاعي، وزير تكنولوجيات الاتصال في تونس.
ويجب لهذا الاعتراف وهذا النجاح أن يأخذ هذا المنتدى إلى آفاق أوسع.  إن الائتلاف العالمي لتقنية المعلومات والاتصالات التابع لإدارة الأمم المتحدة للشؤون الاقتصادية والاجتماعية على أهبة الاستعداد لمواصلة شراكته مع نحو مزيد من النجاحات.
أصحاب المعالي، الضيوف الكرام والزملاء، انه لشرف لي أن أكون معكم هنا اليوم في هذا اللقاء الهام حول موضوع تقنية المعلومات والاتصالات والتنمية.  وبصفتي رئيس الائتلاف العالمي أجد دافعاً ومحفزاً قوياً اذ ألتقي وأتعلم من العدد الكبير من قادة تقنية المعلومات والاتصالات في العالم الحاضرين معنا في هذا اللقاء، وأشعر أنني محظوظ حقاً بتلقي الدعوة مرة أخرى لحضور هذا المحفل الهام.
معالي السيد رئيس الوزراء، حضرات السيدات والسادة؛
تتوقف التنمية على الإنتاج، سواء كان هذا الانتاج منتجات مادية أو خدمات. ولن تجدوا منتجات أو خدمات متوفرة، ولا يمكن توزيعها في المجتمع إذا لم يتم إنتاجها. وعلاوة على ذلك إن السماح للأفراد والقطاع الخاص وتشجيعهم على انتاج السلع والخدمات يمكن ان يساعد فعلا في قضايا التوفير والتوزيع - وهذا صحيح سواء في الكلام عن الخدمات مثل التعليم أو التمويل أو التسويق، أو عن المنتجات مثل المنتجات الغذائية أو السلع الاستهلاكية أو المنتجات الصناعية والمعدات.
وهذا هو السبب في أن تعزيز المعرفة والمهارات والدافع في مجال تنفيذ المشروعات هو المفتاح الى كل أهدافنا الاجتماعية والاقتصادية ولتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، ولخلق وتعزيز ثقافة العمل الحر حيث يتم تحفيز ودعم الابتكار.
وما تزال الاستثمارات فى البنية التحتية الرقمية تجتذب المستثمرين وتغذي الأمل بتجاوز المصاعب المالية والاقتصادية للمجتمعات. ولكن لن تقدم لنا تقنية المعلومات والاتصالات إلا بالقدر الذي نستخدمها فيه.  ويمكننا تسخير تقنية المعلومات والاتصالات لتذليل العديد من التحديات العالمية التي نواجهها من تغير المناخ إلى الجوع فإلى التعليم، ولكن يجب أن تبقى مسألة لها الأولوية وعلى التركيز المستمر.
إن الجميع تقريبا في أيامنا هذه على دراية بالإمكانات الاقتصادية لاستثمارات تقنية المعلومات والاتصالات، بيد أن مفتاح النجاح بصورة عامة يكمن في أن نتذكر عند مناقشة تقنية المعلومات والاتصالات أننا حقاً نتحدث عن تيسير الابتكار الإنساني والإبداع في المشروعات.
وإننا، كمؤسسات أعمال وحكومات ومجتمعات، بحاجة لتوفير الوسائل اللازمة للأفراد لكي يتعلموا ويحلموا ويعملوا ويبتكروا.
وسعياً لتحقيق هذه الغاية، يشرف الائتلاف العالمي على العديد من البرامج الانتاجية والتي من بينها تطوير مصفوفة خاصة بـ "تقنية المعلومات والاتصالات من أجل الأهداف الإنمائية للألفية بمباركة من الامين العام للأمم.  وتهدف المصفوفة الى توفير الإرشاد بشأن تقنية المعلومات والاتصالات كأداة تمكين في سبيل تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، وفي مواجهة العوائق التي تحول دون الوصول إلى تقنية المعلومات والاتصالات، بحيث يمكننا وضع خطط فعالة يمكن استخدامها من قبل البلدان المختلفة.  كما ينبغي أن يؤدي ذلك أيضا الى إنتاج خريطة للابتكار في تقنية المعلومات والاتصالات.
ويقدم الائتلاف العالمي أيضا التوجيه والإرشاد حول تأسيس مراكز تجديد الحواسيب في أفريقيا وآسيا لاستخدامها من قبل المدارس المحتاجة تنفيذاً لمبادرة الأمين العام للأمم بإعادة تأهيل 500000 جهاز حاسوب بحلول عام 2012. من شأن ذلك أيضا أن يوفر أساساً للمهارات والابداع.
معالي السيد رئيس الوزراء، الزملاء الكرام،
من المتوقع أن يكون الفيديو على شبكة الانترنت من خلال تقنية النطاق العريض هو المستقبل. ولذا أقترح على معالي الوزير الحاج قلاعي النظر في اتخاذ زمام المبادرة وأن يجعل هذا الموضوع هو موضوع مؤتمر يُعقد مستقبلاً. نجد حاليا أن ثلث حركة المرور على الإنترنت هو لمشاهدة أشرطة الفيديو على الانترنت. وتقنية النطاق العريض هي الأساس للتغطية المستقبلية للشبكات نحو نمط من العمل يستند الى نموذج بروتوكول  انترنت جديد ويستطيع تقديم أي نوع من الخدمة (الإنترنت، والصوت والفيديو، وغيرها). 
واسمحوا لي في الختام أن أتلو عليكم الرسالة المعتمدة للائتلاف العالمي  لتقنية المعلومات  والاتصالات (GAID)  :
"سيتصرف الائتلاف العالمي باعتباره محفل عالمي شامل ومتعدد الأطراف، يتألف من ممثلين عن القطاعين العام والخاص والمجتمع المدني وكذلك عن المنظمات الدولية، ومكان للحوار بشأن السياسات وبناء الشراكات لتشجيع استخدام تقنية المعلومات والاتصالات من أجل تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، ويسعى إلى تمكين وتحفيز شراكات متعددة بين أصحاب المصلحة للعمل تحت مظلة الائتلاف العالمي.

وينبغي على الائتلاف العالمي أن يعالج بطء وتيرة التقدم نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية في البلدان الأقل نموا ومواجهة الصعوبات الإضافية بسبب الأزمة الاقتصادية والمالية العالمية التي نمر بها.

وسوف يركز الائتلاف العالمي، خلال هذه الأوقات الصعبة، في رسالته الرئيسية على كيفية تسخير تقنية المعلومات والاتصالات والاستفادة من الابتكار لمواجهة التحديات العالمية الرئيسية مثل القضاء على الفقر، والأزمة المالية، وتغير المناخ، والحوكمة، والمساواة بين الجنسين ضمن إطار جدول الأعمال الإنمائي الموسع للأمم المتحدة".

وختاما فإنني أضع نفسي والائتلاف العالمي تحت تصرفكم بأي طريقة تمكننا من خدمتكم.
